@ Formation thématique

Etre intervenant a domicile :

LESSOR communiquer

Formation

Pour étre acteur de sa vie

OBJECTIFS

* Identifier les spécificités des interventions a domicile
* Repérer I'étendue et les limites de son intervention
* Adopter une communication adaptée avec le bénéficiaire, la famille, I'environnement médico-social.

PUBLICS

* |ntervenant-e-s a domicile

PROGRAMME

* Domicile et intimité
* Sens et portée de ces notions
* Laplace de l'intervenant-e a domicile
* Eléments de communication
* Communication verbale et non-verbale, instaurer un dialogue,
* Savoir questionner
* Adapter son mode de communication
* Le premier contact
* Se présenter
* Sinformer
* Repérer les attentes et les roles des divers protagonistes
» Détermination de parcours individualisés

METHODES PEDAGOGIQUES

* Apports théoriques
* (as pratiques
* Mise en situation

ORGANISATION PEDAGOGIQUE

Durée : Intervenante :
1 journée, soit 7 heures de formation * Mireille DUBOIS , formatrice
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